
 


[bookmark: _Hlk156861092]ПРОЈЕКТНИ ЗАДАТАК 
[bookmark: _Hlk126255299]Пројекат „Подршка реформи дуалног система средњег стручног образовања и Националном оквиру квалификација у светлу целоживотног учења у Србији”

[bookmark: _Hlk215420173]Позиција: Привредни субјект за снимање, постпродукцију видео материјала, израду анимација и графикона за потребе онлајн обука за дуално образовање (пројектна активност 1.19.1.)
[bookmark: _Hlk214607699]Трајање: од марта 2026. године до 20. маја 2026. године  

Опште информације
[bookmark: _Hlk215420225]Приступање ЕУ и сталне економске и друштвене промене главни су покретачи реформе образовања у Републици Србији. Претходних година много је урађено на развоју образовања, посебно на усклађивању образовне понуде са потребама тржишта рада и повезивању Националног оквира квалификација Републике Србије (НОКС) са Европским оквиром квалификација (ЕОК). 
[bookmark: _Hlk130916548]Стратегија развоја образовања и васпитања у Републици Србији до 2030. године усвојена је 2021. године, а њено спровођење операционализовано је Акционим планом за период 2023-2026. Како је наведено у Стратегији, визија је да се обезбеди квалитетно образовање за сваког човека како би остварио свој пуни потенцијал. Стратегија развоја образовања и васпитања у Републици Србији до 2030. године се фокусира на младе и децу, многе планиране активности имају за циљ развој потенцијала одраслих и концепта целоживотног учења, а посебна  пажња посвећена је осигурању квалитета образовања и јачању капацитета запослених. 
Министарство просвете (МП) и Канцеларија за дуално образовање и НОКС (Канцеларија) су у претходном периоду наставили са напорима да образовну понуду ускладе са потребама тржишта рада. Систем дуалног образовања показао се као модел који помаже да се премости јаз између образовања и запошљавања кроз припреме ученика за свет рада, омогућавајући им да стекну вештине, знања и способности у складу са стандардима квалификација. Потребно је, међутим, даље улагати у развој дуалног образовања, унапређивање система осигурања квалитета целокупног средњег стручног образовања и дуалног образовања као његовог интегралног дела и креирање образовних политика и подршке у складу са поузданим и ваљаним подацима. 
Уредбом Владе Републике Србије („Службени гласник РС“, бр. 124/2022) развој и имплементација дуалног образовања и НОКС-а поверени су Канцеларији за дуално образовање и Национални оквир квалификација (у даљем тексту: Канцеларија). 
[bookmark: _Hlk130856427]Швајцарска агенција за развој и сарадњу (СДЦ) активно подржава дуално образовање у Србији кроз билатералну и институционалну сарадњу. Пројекат „Подршка развоју и успостављању Националног модела дуалног образовања“, који је финансирао СДЦ, а спроводио Центар за образовне политике, имао је за циљ унапређење законодавног оквира, развој оквира за праћење и вредновање (М&Е оквир) у дуалном образовању, унапређење видљивости и приближавање концепта дуалног образовања већем аудиторијуму. Текући пројекат „Подршка реформи дуалног система средњег стручног образовања и Националном оквиру квалификација у светлу целоживотног учења у Србији“ пружа подршку Канцеларији и Министарству просвете за даљи развој ефикасног образовног система кроз развој и примену неопходних инструмената на макро, мезо и микро нивоу. Пројектне активности укључују измене закона и пратећих подзаконских аката, дигитализацију процеса, унапређивање система осигурања квалитета дуалног образовања и васпитања израдом додатних стандарда, показатеља за процену квалитета стручног образовања које се спроводи по дуалном моделу образовања као његовог интегралног дела. Затим, активности изградње капацитета запослених у институцијама и установама система за примену, праћење и вредновање дуалног образовања, развој водича и смерница за праћење и вредновање дуалног образовања и пројектну подршку у спровођењу целокупног Оквира за праћење и вредновање дуалног образовања. Пројекат подржава и креирање обука које за циљ имају унапређивање компетенција запослених у установама образовања и васпитања које спроводе дуално образовање а у складу са резултатима анализе испитивања потреба за обукама која је спроведена у оквиру текућег пројекта од стране ЦОП-а. 
Увод

Поред Министарства и Канцеларије, Завод за унапређивање образовања и васпитања (у даљем тексту ЗУОВ) представља кључну институцију у области развоја планова и програма наставе и учења и њиховог додатног прилагођавања дуалном образовању и учењу кроз рад. Такође, ЗУОВ има значајну улогу у професионалном развоју запослених у образовању. У надлежности ЗУОВ-а је и целокупно вођење и управљање платформом ЗУОВеду која представља дигиталну подршке извођењу обука од јавног интереса које одобрава министар просвете Републике Србије. 
Циљ пројекта је подршка развоју ефикасног и транспарентног система који омогућава сарадњу и размену између образовних институција и света рада и пружа могућност сваком појединцу да изабере одговарајућу образовну путању. Пројекат ће пружати подршку за даљи развој Националног модела дуалног образовања и Националног оквира квалификација Србије кроз сет активности које се односе на развој политика, анализе, праћење и вредновање, програме за изградњу капацитета запослених и других активности подршке на системском и нивоу спровођења. У складу са тим, очекивани исходи и резултати пројекта су следећи:

1. Унапређен систем дуалног образовања, које омогућава лакши прелазак са образовања на запослење,
2. Унапређена ефикасност и транспарентност образовног система кроз дигитализацију процеса и процедура,
3. Унапређен систем НОКС-а у контексту целоживотног учења.

У оквиру првог исхода планиране су разноврсне активности: подршка раду Комисије за развој и спровођење дуалног образовања и Канцеларије, ревизија оквира за праћење и вредновање дуалног образовања, израда анализа потреба за знањима и вештинама запослених који спроводе дуално образовање, развој и спровођење програма обука за јачање капацитета запослених у установама образовања и васпитања које спроводе дуално образовање. 
У претходном периоду, активности реализоване у оквиру унапређивања система дуалног образовања обухватиле су и спровођење анализе потреба за обукама запослених у установама система образовања и васпитања која је за циљ имала испитивање потреба директора школа, координатора учења кроз рад, тимова за КВиС и тимова за професионалну оријентацију у вези за обукама у одређеним областима које подржавају квалитетно спровођење дуалног образовања. Центар за образовне политике (ЦОП), консултант ангажован за реализацију ове активности је на основу резултата анализе креирао модуларну обуку која се састоји од шест тематских целина: Место дуалног образовања у образовном систему и његове специфичности, Сарадња у дуалном образовању, Кључни елементи квалитета дуалног образовања; праћење и вредновање ученика током учења кроз рад, Инклузиван приступ у образовању, Управљање стресом и комуникација, Каријерно вођење и саветовање/професионална оријентација. Пројектним задатком предвиђено је да ће обука бити организована за 150 директора школа, 600 координатора учења кроз рад, 90 координатора тимова за каријерно вођење и саветовање (КВиС) у средњим стручним школама и 90 координатора тимова за професионалну оријентацију у основним школама. У циљу осигурања одрживости обуке и приступа већем броју учесника дуалног образовања као и ефикасног коришћења ресурса обука ће бити спроведена у онлајн формату и постављена на званичном порталу Завода за унапређивање образовања и васпитања (ЗУОВ), институције надлежне за професионално усавршавање запослених у образовању. ЦОП је задужен за развој програм обуке и радних материјала, организовање саветодавних сесија и модерирање обуке, док ће за потребе постављања обуке на платформу ЗУОВЕду бити ангажовани консултанти који ће пружити техничку подршку. Предмет овог Пројектног задатка је ангажовање консултанта/агенције која ће снимити видео материјале и спровести активности постпродукције које су описане у наставку документа. 
[bookmark: _Hlk156861198][bookmark: _Hlk215420296]Циљ задатка
Израда свеобухватног мултимедијалног материјала (видео интервјуи, анимације и статични графички прикази) за потребе онлајн обука о дуалном образовању. 
Циљ ангажовања је:
· продукција квалитетних видео садржаја у форми интервјуа и обраћања;
· израда анимација и графичких приказа који сложене концепте чине разумљивим и визуелно привлачним;
· обезбеђивање јединственог визуелног идентитета свих материјала;
· техничка и креативна обрада материјала у складу са стандардима видео и дигиталне продукције.
[bookmark: _Hlk156861259]Опис послова и задаци 
Видео продукција – снимање интервјуа и обраћања
Видео 1 – Уводно обраћање 
· Форма: директно обраћање камери;
· Локација: просторије Канцеларије за дуално образовање и НОКС (Јурија Гагарина 76, Нови Београд);
· Трајање: 5 минута;
· Обавезно титловање на ћирилици;
· Професионално осветљење, звук и кадрирање.
Видео 2 – Обраћање о значају, квалитету и предностима дуалног образовања
· Форма: директно обраћање камери; 
· Локација: просторије Канцеларије за дуално образовање и НОКС (Јурија Гагарина 76, Нови Београд);
· Трајање: 10 минута;
· Обавезно титловање на ћирилици;
· Професионално осветљење, звук и кадрирање.
· Пре сваке тематске целине потребно је израдити писану „покривалицу“ (насловни графички увод);
· Током говора истицање кључних реченица (графички нагласци).
Видео 3 – Развој планова и програма дуалног образовања и оперативно планирање 
· Форма: директно обраћање камери од стране више говорника
· Локација: просторије Канцеларије за дуално образовање и НОКС (Јурија Гагарина 76, Нови Београд);
· Трајање: 20 минута;
· Обавезно титловање на ћирилици;
· Професионално осветљење, звук и кадрирање.
· Пре сваке тематске целине потребно је израдити писану „покривалицу“ (насловни графички увод);
· Током говора истицање кључних реченица (графички нагласци)
Видео 4 – Праћење и вредновање квалитета дуалног образовања
· Форма: директно обраћање камери од стране више говорника
· Локација: просторије Канцеларије за дуално образовање и НОКС (Јурија Гагарина 76, Нови Београд);
· Трајање: 20 минута;
· Обавезно титловање на ћирилици;
· Професионално осветљење, звук и кадрирање.
· Пре сваке тематске целине потребно је израдити писану „покривалицу“ (насловни графички увод);
· Током говора истицање кључних реченица (графички нагласци)
Укупно три снимајућа дана (први дан: први и други видео; други дан: трећи видео; трећи дан: четврти видео). 
Привредни субјект је одговоран за:
· организацију снимања;
· снимање (видео и тон);
· расвету; 
· монтажу;
· корекције у складу са коментарима наручиоца;
· финалну испоруку материјала;
· обезбеђивање технологије и техничких услова за спровођење задатка као и компетентних реализатора активности.
Анимације
Планирана је израда 20 анимираних видео садржаја. Анимације треба да буду јасне, педагошки утемељене и прилагођене циљној публици у чему ће Привредни субјект имати подршку Канцеларије за дуално образовање и НОКС, Центра за образовне политике и Јединице за имплементацију пројекта.
Општи стил и наратив
· Анимације треба да буду едукативне, јасне и умерене комплексности, прилагођене професионалној публици (запослени у образовању);
· Визуелни стил: 2D motion graphics. Могу се користити шаблони, није потребна оригинална графика. 
· Образовне теме које треба приказати кроз анимацију се односе на објашњавање улога различитих актера, њихових задатака и процеса неке образовне области (на пример процес израде плана и програма наставе и учења), у једној анимацији је потребно приказати мапу Србије са обележеним школама у којима се спроводи дуално образовање уз пратећи наратив о дуалном образовању који је унапред припремљен од стране Наручиоца посла;
· Темпо анимације је умерен, са довољно времена за читање текста и разумевање односа међу елементима;
· Анимације се заснивају на комбинацији икона, 2D илустрација и кратких текстуалних сегмената, уз употребу смислених прелаза (нпр. појављивање, клизање, истицање). Мапе и дијаграми са постепеним откривањем информација (step-by-step);
· Сви материјали морају бити припремљени на ћирилици, у јединственом визуелном идентитету, усклађеном са вредностима и комуникационим циљевима Канцеларије.
· Кратке и јасне формулације (не више од 2–3 реда текста по сцени);
· Усклађена типографија у свим анимацијама;
· Могућност истицања кључних појмова (bold, боја, оквир).
· Анимације могу бити са voice-over нарацијом, или без нарације, уз текст и визуелна објашњења; Текст за анимацију је унапред припремљен, док ће Центар за образовне политике пружити нарацију. С тим у вези неопходна је сарадња са другим консултантима на Пројекту. 
· Обезбеђивање позадинске музике која је јединствена за све садржаје. 
· Трајање анимација око 5 минута. 
Привредни субјект је одговоран за: 
· визуелну интерпретацију садржаја;
· израду storyboard-а за сваку анимацију;
· предлагање визуелних решења у складу са педагошком сврхом.
Наручилац обезбеђује:
· основни текстуални садржај
Финалне анимације се испоручују у форматима погодним за:
o онлајн платформе;
o презентације;
o едукативне портале.
Графички прикази
Израда и унапређење 20 графичких приказа (радна верзија графичких приказа је припремљена  коришћењем једноставних елемената за шематски приказ у Word формату,  док је мањи број доступан у пдф формату).
Привредни субјект је одговоран за:
· унапређење визуелног квалитета;
· јединствени визуелни идентитет;
· употребу ћирилице;
· располагање релевантним софтвером за израду графичког приказа и обезбеђивање компетентних реализатора активности.

Сви материјали који су дефинисани у овом Пројектном задатку (анимаицје, видео, графици) подразумевају ревизију у складу са коментарима Канцеларије и ЦОП-а и консултације (две рунде коментара). Почетку рада на пројектним задацима претходи састанак Привредног субјекта са представницима Канцеларије и ЦОП-а. 

Исходи
[bookmark: _Hlk156892625]Очекивани исходи: 
 [bookmark: _Hlk215417117]Снимљена, монтирана и финално припремљена четири видео материјала високог квалитета са титловима на српском језику (ћирилично писмо), уједначеним звуком, сликом и нарацијом. 
 [bookmark: _Hlk156892722]Израђено двадесет анимација са имплементираним наративним делом и синхронизацијом. 
 Израђено двадесет графичких приказа. 
Пројектни исходи ће најпре у форми нацрта бити достављени кључној контакт особи (Project Focal Point), представницима ЦОП-а и Јединици за имплементацију пројекта (PIU). Финалну верзију исхода одобрава менаџер пројекта у сарадњи са ЦОП-ом, који је одговоран за спровођење обуке и квалитет обуке. 
Испорука пројектних исхода подразумева достављање изворних фајлова, доказе о лиценцама за музику (уколико је примењиво), фонтове, шифру боја, графичке stock елементе. 
Сви материјали ће бити постављени и коришћени на Платформи за управљање учењем (LMS). С тим у вези неопходно је материјали буду оптимизовани за онлајн учење (величина текста, сегмнетација, читљивост титлова и сл.) 
Сви документи и материјали припремљени у оквиру пројекта су власништво Канцеларије као главног корисника Пројекта.
Одговорности
Привредни субјект је одговоран за задатке наведене у овом Пројектном задатку менаџеру пројекта (директорки Канцеларије). Сви задаци ће се обављати у сарадњи са члановима Јединице за имплементацију пројекта, запосленима у Канцеларији и представницима ЦОП-а.
Канцеларија и ЦОП ће обезбедити документа и инструкције које су неопходне за извршење пројектног задатка.  

Захтеви 
Привредни субјект треба да испуни следеће захтеве: 
 [bookmark: _Hlk156892931]Привредни субјект мора ангажовати лица задужена за спровођење Пројектног задатка (два сниматеља, монтажера, тон мајстора, расвету, титлера, и особу задужену за уједначавање боја и корекцију снимака, најмање две особе задужене за осмишљавање и израду анимација са наративним делом и синхронизацијом, једну или више особа за унапређивање и израду графичких приказа и сл.). Неопходно је да ангажована лица испуне следеће захтеве: Најмање пет година искуства у пословима за које ће бити ангажовани, у складу са услугама које су дефинисане у ПЗ (доказује се кроз радне биографије). 
 [bookmark: _Hlk215420723][bookmark: _Hlk215420766]Привредни субјект мора да испуни следеће захтеве: Најмање пет година искуства у снимању видео материјала и изради анимација у едукативним пројектима. Сарадња са институцијама система образовања (Министарство просвете, Педагошки завод Војводине, Завод за унапређивање образовања и васпитања, Завод за вредновање квалитета образовања и васпитања) на пословима снимања и продукције видео материјала. Произведен један дугометражни филм. (доказује се кроз портфолио и формулар који је пратећи документ овог ПЗ). 
Искуство Привредног субјекта: 
· Искуство у изради 2D motion graphics анимација и/или explainer видеа.
· Искуство у раду са шаблонима, готовим графичким елементима и voice-over-ом.
· Искуство у припреми анимација у складу са сценаријом. 
· Снимање видео обраћања и монтажа високог квалитета са покривалицама и титловањем. 
· Произведен дугометражни филм. 
Докази: Портфолио са најмање 5 релевантних пројеката (обавезни линкови ка видео материјалима, снимцима и анимацијама у области образовања), доказима сарадње са институцијама система образовања и линком ка дугометражном филму. 
Радне биографије са искуством предложених чланова тима који ће радити на Пројектном задатку.
Од Привредног субјекта се очекује: 
· Обезбеђивање свих неопходних технологија и лица за спровођење Пројектног задатка. 
· Придржавање дефинисаних рокова испоруке. 
· Обезбеђивање једаног контакта за комуникацију и координацију током пројекта.
· Имплементирање повратних информација.
· Пружање подршке у пост-продукцији, укључујући титлове, основну монтажу и исправке на захтев наручиоца.
· Прилагођавање временске динамике и корекцију видеа, анимација, графикона према захтевима Наручиоца посла.
Извештавање
Услуге и активности Привредног субјекта пратиће Јединице за имплементацију пројекта,  Канцеларија.  
По завршетку реализације активности привредни субјект ће припремити кратак извештај у коме су наведене реализоване активности и њихови исходи (нпр. списак испоручених материјала са верзија, формата и лиценци (уколико је примењиво).
Временска динамика
· Месец дана од потписивања уговора потребно је доставити финалне верзије два видео снимка, 10 анимација и 10 унапређених графичких приказа. 
· Два месеца од потписивања уговора потребно је доставити преостали материјал (два видео снимка, 10 анимација и 10 графичких приказа).  
Динамика плаћања
[bookmark: _Hlk156893001]Плаћање ће бити реализовано у две транше:
1) 50% укупно уговорених средстава након достављања финалних верзија два видео снимка, 10 анимација и 10 унапређених графичких приказа.
2) Преостали уговорени износ након достављања преосталих материјала. 
Напомена: Динамика исплате условљена је динамиком исплате средстава Канцеларији, на основу Уговора између Владе Републике Србије и Швајцарске Конфедерације.

Напомена: Сви материјали се достављају 10 дана пре дефинисаног рока како би Наручилац посла могао да обезбеди повратне информације на достављени материјал који је потребно инкорпорирати у финалну верзију. 
Трајање задатка
Предвиђени датум почетка реализације активности је од марта 2026. до 20. маја 2026. 
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